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RESUMO

Esse trabalho representa a sintese de um modelo participativo para gerar e transferir tecnologia
para pecuaristas, aplicado a Embrapa Gado de Corte. Pecuaristas pertencentes a Microrregido de
Campo Grande e Pantanal no Estado do Mato Grosso do Sul foram escolhidos para representar
regies de pecuéria ecologicamente distintas. Os dados foram obtidos por meio da combinagéo
entre questiondrio e estudos de casos, aplicada em uma amostra estratificada e aleatoria da
populacéo. O modelo evoluiu a partir de evidéncias para melhorar o atual modelo institucional
com vistas a contemplar demandas tecnoldgicas de diferentes grupos sociais de pecuaristas e da
crescente utilizagdo de enfoques participativos nas decisdes agroambientais. As inovagdes do
modelo fundamentam-se em: (a) agdes participativas para detectar demandas e gerar solugdes de
acordo com as necessidades dos diferentes grupos de pecuaristas; (b) “elo social” entre a Embrapa
Gado de Corte e os grupos; (c) fluxo de informagdo com base nas caracteristicas das redes de
informacéo existentes; e (d) monitoramento para obter feedback de pesquisa.
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PARTICIPATORY SYSTEM TO GENERATE AND TRANSFER TECNOLOGY TO
BEEF FARMERS: CONCEPTUAL MODEL - A CASE APPLIED TO “EMBRAPA
GADO DE CORTE”

ABSTRACT

This work comprises the synthesis of a conceptual and participatory model to generate and
transfer technology, applied to Embrapa’s Beef Cattle Research Center. Beef farmers from the
Micro Regions of Campo Grande and Pantanal in the State of Mato Grosso do Sul were chosen
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as two social groups representatives of beef regions which are ecologically different. The data
were obtained through a combination of questionnaires and case studies applied to a random and
stratified sample of the population. The model evolved from evidence to improve the existing
system to meet technological demands from different social groups of beef farmers and the
growing concern about participatory approach in the agri-environmental decisions. The innovation
model is based on: (a) participatory learning actions to find demands and to generate solutions
according to different groups of beef farmers; (b) a social link between Embrapa Gado de Corte
and these groups; (c) an information flow taking into account the characteristics of the existent
information networks; and (d) a monitoring research feedback.

Key words: information networks, knowledge, participatory approach

INTRODUCAO

Em geral, os problemas de ndo adocdo de tecnologias agricolas tém sido
atribuidos a varios fatores tais como limitagcdes educacionais do fazendeiro,
tradicionalismo, politicas econdmicas, sistemas deficientes de extensédo e
limitacGes nas fazendas (van den Ban & Hawkins, 1996). Entretanto a partir
do inicio da década de 1980, emergiu uma nova interpretacdo de que o problema
ndo é apenas do fazendeiro, das politicas, ou das fazendas, € mais que isso,
envolve a inadequacdo das tecnologias (Chambers, et al., 1993). A razéo
apontada € que as reais necessidades e objetivos dos fazendeiros ndo tém sido
incorporados adequadamente na inovagao tecnoldgica, assim como o contexto
socioecondmico dos diferentes grupos sociais (Richards, 1985; Réling, 1988;
Kloppenburg, 1991; Bunting, 1992; World Bank, 1992, Chambers, 1993; Dent
et al., 1995). Adicionalmente, as recomendacGes técnicas que caracterizavam
as relacdes entre pesquisadores, extensionistas e fazendeiros devem ser
modificadas para um processo de aprendizagem. Notadamente a capacidade
criativa do fazendeiro tem sido evidenciada em vérias partes do mundo (Rhoades
& Booth, 1982; Richards, 1985; Hildebrand, 1990; Ashby, 1991; Rhoades, 1993;
Maurya, 1993; Gupta, 1993; Box, 1993). Entretanto, isto hdo sugere a substituicdo
das acGes de pesquisa nas estacGes experimentais ou mesmo nos laboratérios.
Inovadora é uma mudanca de atitude visando complementé-las com o
conhecimento e experiéncias dos fazendeiros (R6ling, 1988; Kloppenburg, 1991;
Chambers et al., 1993; Rhoades, 1993; Maurya, 1993; Drinkwater, 1994).

Enfoque participativo tem sido introduzido como uma alternativa para integrar
0 conhecimento dos fazendeiros no processo de inovagao tecnol6gica (Chambers,
1992). A evolucdo dos conceitos, experiéncias e procedimentos deste enfoque
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tém sido amplamente divulgados (Kenya. The National Environment Secretariat
etal., 1990; Theis & Grady, 1991; Cornwall et al., 1994; Okali et al., 1994). Tal
evolucgdo é indicativo do reconhecimento da “participacdo” como tema central
nas decisdes de desenvolvimento rural. Participacio deve ser entendida como
a oportunidade dada as pessoas de expressar livremente seus pontos de vistas
e agregar experiéncia, conhecimento e demandas na formulag&o de politicas e
decisBes que as envolvem. Adicionalmente, modelos normativos, com base na
teoria econdémica neocléssica de um critério (objetivo) Gnico de maximizagao
de lucros, demonstraram ser inadequados para entender e explicar o
comportamento decisorio dos fazendeiros (Gasson, 1973; Dent et al., 1986;
Romero & Rehman, 1989; Jacobsen, 1994; Perkin & Rehman, 1994). Por isso,
outras abordagens analiticas que incorporam objetivos multiplos, regras e aspectos
sociais que governam as tomadas de decisdo do produtor rural estdo em franco
desenvolvimento e tornando-se foco de sistemas inteligentes de suporte de
decises (Romero & Rehman, 1989; Weber, 1994; Perkin & Rehman, 1994;
Willock et al., 1994; Edwards-Jones & McGregor, 1994; McGregor et al., 1996).

Esse trabalho representa a parte final de uma pesquisa cujo objetivo principal
é o desenvolvimento de um sistema de geracao e transferéncia de informacao
para facilitar as decisdes de pecuaristas alta renda. O sistema busca integrar o
conhecimento dos fazendeiros e suas redes sociais de informacéo e representa
a sintese de um modelo conceitual para Embrapa Gado de Corte.

DEFININDO O PROBLEMA
Expandindo o enfoque participativo dentro do contexto rural

Em geral, aimplementacdo de enfoques participativos tem sido voltada para
produtores de baixa renda, que desenvolvem atividades com pouco uso de
insumos, propensas a riscos ambientais e localizadas em areas marginais do
Terceiro Mundo (Chambers et al., 1993; Okali et al., 1994). O principal
argumento, sugerindo que enfoque participativo é para ser aplicado a produtores
pobres, vem da crenca que seus sistemas de producéo sdo complexos, dificeis
de entender e, para 0s quais, 0 desenvolvimento tecnolégico tem sido inadequado
e insuficiente (Chambers et al., 1993; Chambers, 1993; Réling, 1994). Além
disso, seguranca alimentar em locais de alta pressao populacional tem demandado
urgentes decisdes participativas para reduzir a degradacdo ambiental. Enquanto
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estes pontos sdo referenciais para enfogues participativos, segundo Okali et al.
(1994) ndo existe nenhum argumento aceitavel que limita a aplicacdo deste
enfoque dentro do contexto rural.

Do ponto de vista da sustentabilidade global, sistemas de producéo de baixa
renda séo de prioridade alta, porém isto ndo significa que enfoques participativos
de pesquisa e de transferéncia de informacéao ndo sejam necessarios e adequados
para sistemas mais desenvolvidos e para produtores de média a alta renda.
Embora as decisdes tecnoldgicas desenvolvidas sob modelos ndo participativos
(de cima para baixo) tenham suportado o sucesso de regides industrializadas e
a Revolucdo Verde no passado (Chambers et al., 1993), novos desafios requerem
mudancas institucionais para melhor atender as necessidades dos produtores e
demandas da sociedade. Por isso, ndo se justificam expectativas pessimistas
da aplicacdo de enfoques participativos em comunidades de fazendeiros mais
desenvolvidas técnica e economicamente.

Mudancas evolutivas no sistema de planejamento da Embrapa

Embora a Embrapa tenha aplicado ao longo do tempo o enfoque sistémico e
adotado um modelo circular em que a “pesquisa comeca e termina com o
produtor”, recentemente tem desenvolvido agdes proativas para ajustar-se aos
novos desafios e paradigmas resultantes das transformagdes dos cenérios
nacional e internacional. A cultura dessa instituicdo tem sido forgada a mudancas
para atender as novas demandas da sociedade (Flores, 1991). Discussfes e
debates sugeriram estender o escopo da pesquisa além da porteira da fazenda
(Flores & Silva, 1992). A visdo de cadeia produtiva deveria ser trazida para 0s
programas de pesquisa para resolver problemas de producao e ao mesmo tempo
buscar solucGes para outros segmentos. Os interesses dos consumidores quanto
a preferéncia e qualidade de alimentos deveriam ser incorporados nos projetos
de pesquisa. Do mesmo modo, temas ambientais tornaram-se prioritarios (Flores
et al., 1991) e a sustentabilidade dos sistemas agricolas deveria ser objeto
principal da pesquisa. Finalmente a empresa deveria contribuir para a equidade
do bem-estar r social e corrigir desigualdades regionais.

Um redirecionamento para o século 21 tornou-se imperativo para a Embrapa
(Flores, 1991). Neste sentido foi utilizado o planejamento estratégico para revisar
a missdo e as politicas da empresa. Todas as unidades de pesquisa da empresa
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identificaram e descreveram seus ambientes internos e suas relacdes externas.
Neste processo foram identificados componentes, fluxos, relages e interfaces
das respectivas cadeias produtivas. Pontos fortes e fracos assim como
oportunidades e ameacas foram identificados para cada unidade de pesquisa.
Seguindo o planejamento estratégico, um novo sistema de planejamento (SEP)
criou instrumentos e estruturas para estabelecer elos entre as demandas
tecnoldgicas e os centros de pesquisa da Embrapa. Um enfoque participativo
de decises foi adotado por meio da criagdo de cinco Conselhos Regionais e
um Conselho Nacional de Pesquisa, assistidos por membros representativos
dos diferentes segmentos das cadeias produtivas. Essa estratégia foi adotada
como uma maneira de consolidar prioridades de pesquisa, melhorar as ligagdes
com a sociedade e obter suporte politico. As prioridades de pesquisa foram
apresentadas e discutidas com os Conselhos em workshops especificos. A
instituicdo nunca tinha envolvido tantos setores da economia em todo o pais e,
uma abrangente e geral percepg¢éo de demandas da sociedade foi supostamente
obtida naquele tempo. A estratégia foi bem-vinda pelos membros dos Conselhos
e a Embrapa foi considerada pelos politicos como proativa e exemplo de empresa
publica, preparando seu préprio caminho para enfrentar futuros desafios.

Embora uma avaliacdo objetiva ndo seja conhecida, parece ser consenso
gue as mudangas resultaram em avancos institucionais e prometem gerar
beneficios para a sociedade. O planejamento estratégico como um exercicio
institucional foi um sucesso e uma consideravel experiéncia foi obtida de todos
0s passos. Entretanto, alguns pontos parecem ser criticos no processo das
mudancas:

() as mudancas aconteceram num periodo muito curto, impossibilitando
uma adequada internaliza¢do na cultura institucional tradicionalmente orientada
para resolver problemas de producdo - a interpretacdo de demandas de outros
segmentos das cadeias necessita ser devidamente trabalhada com os
pesquisadores;

(b) os Conselhos, como estratégia participativa para eleger prioridades
de pesquisa, tomaram decisdes com base em linhas gerais de pesquisa, em
geral, previamente definidas pelos préprios pesquisadores - o exercicio de
tomadas de decisdo participativa nas acdes de pesquisa nao tem atingido
sucesso inteiramente; ndo houve tempo suficiente para interagir com 0s
membros dos Conselhos.
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A implementagdo das mudangas mostrou a falta de instrumentos conceituais
e operacionais para detectar e caracterizar as demandas tecnologicas atuais e
futuras de uma maneira sistematica (Flores, 1995). O problema ficou mais
complexo do que no passado a medida que a visdo de cadeias foi introduzida no
planejamento da pesquisa.

Evolugdo do modelo da Embrapa para identificar demandas tecnoldgicas

Para identificar demandas dos diferentes segmentos, a Embrapa desenvolveu
um modelo com base em técnicas de prospeccdo tecnoldgicas, a partir da
caracterizacao de: (a) ecossistemas; (b) cadeias produtivas; (c) sistemas de
producéo; e (d) cadeias de conhecimento (Castro et al., 1995). As
caracterizacgOes foram subdivididas em etapas especificas para cada um desses
componentes, iniciando por defini¢Ges e objetivos e terminando com demandas,
em que conteldos, técnicas e métodos foram especificados para cada etapa ou
passo. Um procedimento sistematico de (a) para (d) foi proposto onde (d) agrega
as demandas de (a), (b) e (c).

Esta abordagem introduz o conceito de mercado tecnoldgico e reconhece
0s sistemas de producéo como os clientes e segmentos mais importantes deste
mercado. E esperado que as tecnologias geradas sejam facilmente adotadas
pelos produtores rurais, uma vez que elas seriam fundamentadas em demandas
dos sistemas de producéo (Castro et al., 1995). A abordagem pressupde que as
preferéncias dos consumidores, de alguma forma, definem os produtos e,
consequientemente as demandas tecnoldgicas dos sistemas de producdo. Pode-
se dizer que tal abordagem é abrangente, representa um avango como proposta
e sua implementacdo deveria ser perseguida ndo s6 pela Embrapa mas por
qualquer instituicdo comprometida com o desenvolvimento rural sustentavel.

Entretanto, parece existir espaco no modelo quanto a definicdo de demandas
tecnoldgicas, geragdo e transferéncia de tecnologias para os produtores rurais.
Primeiro, o0 modelo sugere um enfoque produtivista com base em relagdes
econdmicas entre custos e receitas. Tais relacionamentos seriam expressados,
estimando a produtividade potencial e resultados econémicos e, na identificagdo
de variaveis criticas, atuais e futuras, afetando o desempenho econémico dos
sistemas. Segundo, a matriz de tipificagdo de produtores do modelo considera
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parametros socioeconémicos (Castro et al., 1995), porém da sinais de identificar
Oou mesmo incorporar aspectos-chave tais como interesses, objetivos e
conhecimentos dos diferentes grupos sociais de produtores. Terceiro, embora o
produtor seja considerado como o mais importante cliente do mercado
tecnoldgico, o modelo ndo aponta para agdes ou métodos explicitos para integrar
0 produtor efetivamente no processo de geracdo de tecnologias, ou mesmo
para identificar e entender as redes de conhecimento e informacéo dos
produtores rurais, fundamentais no processo de transferéncia de tecnologia. A
interpretacdo do modelo sugere um processo de transferéncia no qual o produtor
€ um passivo usuario das tecnologias.

Portanto, o problema de pesquisa nesse trabalho é caracterizado pela
necessidade de aprimorar 0 modelo institucional de gerag&o e transferéncia de
tecnologia aplicado a Embrapa Gado de Corte. Considerando o contexto do
problema, essa pesquisa teve inicio a partir de levantamento de dados
(entrevistas), visando conhecer melhor o pecuarista, suas relagdes com Embrapa
Gado de Corte e obter subsidios e evidéncias para o desenvolvimento de uma
proposta. Longe de ser uma proposta normativa, pretende-se trazer reflexdo e
contribuicdo para vencer o constante desafio de melhorar a eficiéncia
institucional e atender as necessidades tecnoldgicas da maioria dos pecuaristas.

METODOLOGIA

Essa pesquisa foi orientada dentro de um enfoque de sistema, tendo como
base analise e sintese (Dent & Anderson, 1971; Spedding, 1988). A combinagéo
de métodos quantitativos (questionario - analises estatisticas) e qualitativos
(estudos de casos - anélise de contetido) foi adotada para obter e analisar 0s
dados. O fazendeiro, representando o tomador de decisdo, constituiu a fonte
mais importante dos dados. As microrregiGes de Campo Grande e Pantanal, no
Mato Grosso do Sul, foram escolhidas como modelos socioeconémicos de duas
regides de pecuéria ecologicamente distintas. A amostra total foi constituida de
94 pecuaristas. As amostras foram tiradas proporcional e aleatoriamente apds
uma estratificagdo em classes possuindo de 500 a 1.000 (estrato 1), 1.001 a
2.000 (estrato 2) e acima de 2.000 cabecas de gado (estrato 3). Para facilitar a
identificacéo de grupos de fazendeiros e a selecdo de exemplos representativos
para estudos de casos, utilizou-se analise fatorial e de agrupamento (cluster)
sobre a base de dados obtida da aplicacdo do questionario. A andlise fatorial foi
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aplicada sobre trinta e trés variaveis, representando dois grupos distintos: (1)
atributos sociais e (2) fontes e mecanismos para obter informagéo. A analise
de cluster foi conduzida separadamente para cada regido utilizando-se os escores
dos fatores provenientes da analise fatorial (Hair et al., 1987). A Distancia
Euclidiana foi escolhida para medir a similaridade entre individuos e o método
de Ward para identificar os grupos (Milligan, 1981; SAS, 1985; Hair et al.,
1987; SPSS, 1992). Aceitaram-se trés grupos de pecuaristas como soluctes
para ambas as regides. Portanto, seis grupos de pecuaristas foram identificados.
Selecionou-se um caso de cada grupo para o estudo de casos, sendo trés em
Campo Grande (C1, C2 e C3) e trés no Pantanal (P1, P2, e P3). Visando
identificar as redes de informacéo, foram entrevistados mais quatro fazendeiros
identificados como pessoas de confianga dos casos estudados.

Como parte do enfoque de sistema, a fase analitica foi dedicada para:
(a) caracterizar os pecuaristas e suas relacdes com Embrapa Gado de Corte;
e (b) identificar e entender as redes de informacgdo dos pecuaristas. Essa
analise e a revisdo de literatura constituiram a base para a fase de sintese
desse trabalho.

RESULTADOS E DISCUSSAO
Fase analitica

Os resultados apresentados constituem parte da pesquisa e sdo considerados
essenciais para a sintese.

Aplicagéo do questionario (levantamento)

O levantamento indicou que 89,4% dos responsaveis pelas tomadas de
decisdes nas fazendas sdo homens e 10,6% mulheres. A média de idade dos
fazendeiros € de 54 anos e com uma experiéncia média acumulada de 25 anos
na atividade. Constatou-se que o nivel de educacéo dos fazendeiros no Pantanal
é ligeiramente mais alto do que em Campo Grande. Em ambas as regides, o0s
fazendeiros do estrato 3 apresentaram um nivel de educacdo mais elevado do
que os dos estratos 1 e 2. A Tabela 1 mostra que os fazendeiros do Pantanal
tendem a dar mais importancia a tradicdo de familia, heranca dos pais,
conhecimento adquirido e estilo de vida, do que os de Campo Grande, como
motivacdes para se tornarem pecuaristas.

142  Cadernos de Ciéncia & Tecnologia, Brasilia, v.17, n.2, p.135-169, maio/ago. 2000



Sistema participativo de geragdo e transferéncia de tecnologia para pecuaristas...

Tabela 1. Niveis de importancia de fatores motivadores para se
tornarem pecuaristas.

Fatores Campo Grande Pantanal
Média Desvio Média Desvio
(valores na escala)* (valores na escala)*
Seguranga do negocio 4.0 (1) 0.98 4.0 (2 1.64
Estilo de vida 3.8%(2) 1.22 4.4° (1) 0.98
Tradigdo de familia 35 (3) 1.65 4.0 (2 1.64
Conhecimentoadquirido 3.4 (4) 1.20 3.8 (3) 1.29
Negdcio lucrativo 3.2 (5 1.22 3.0 (5 1.30
Negdcio alternativo 2.62(6) 1.68 1.8° (6) 1.38
Heranga dos pais 2.4(7) 1.71 3.1 (4) 1.84
Heranca do cnjuge 1.7 (8) 1.31 1.6 (7) 1.37

Dados na mesma linha com letras diferentes séo estatisticamente diferentes, p < 0.05
(1 = ndo é importante; 2 = pouco importante; 3 = moderada importancia; 4 = importante;
5 = muito importante)

As razfes mais provaveis das diferencas significativas podem ser explicadas
pelas caracteristicas demograficas dos dois grupos sociais. Por exemplo, “estilo
de vida” e “heranca dos pais” foram considerados 0s mais importantes no
Pantanal talvez porque essa regido tenha sido ocupada por descendentes da
unido de familias que estdo na regido ha mais de 200 anos (Ribeiro, 1984;
Barros, 1998). Neste contexto, a propriedade da terra e 0s costumes regionais
tém sido mantidos através das geracdes e praticamente sem a influéncia
acentuada de outros grupos étnicos (Ribeiro, 1984; Barros, 1998). Campo Grande
tem sofrido uma forte influéncia dos movimentos migratorios de fazendeiros de
outras regides do pais, pessoas e empresarios, buscando diversificacdo para
Seus negocios.
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A Tabela 2 mostra o grau de importancia atribuido pelos pecuaristas a
uma lista de possiveis objetivos. Embora os primeiros sete objetivos em
Campo Grande e os onze no Pantanal formem um grupo no qual os
produtores consideram de “importante” a “muito importante”, verifica-se
que deixar a fazenda para a proxima geracdo, ser reconhecido por
conservar a natureza, ter um rebanho de alta qualidade e aumentar a
renda e os lucros se destacam nos primeiros lugares em ordem de
importancia, independentemente da regido. Nota-se, também, que os
produtores do Pantanal, em geral, atribuiram valores mais altos aos objetivos
do que os de Campo Grande. Neste sentido, observam-se diferencas
significativas quanto a: ser reconhecido por conservar a natureza, ter
um rebanho de alta qualidade, aumentar a renda e o lucro, melhorar o
padrdo de vida da familia, expandir o negocio agricola, transferir
conhecimento para os filhos, criar oportunidades de trabalho para os
filhos e ser reconhecido como um fazendeiro avangado. A significancia
maior dos trés primeiros objetivos no Pantanal pode ser explicada pela forte
influéncia que este ecossistema exerce sobre a vida do pantaneiro. Existe
evidéncia de que esse grupo desenvolveu um senso acentuado de
conservacdo ambiental, o que pode ser comprovado pela auséncia de sinais
macros de degradacdo ambiental e pela existéncia de uma fauna exuberante,
mesmo apads tantos anos de atividade pecuéria na regido. Em geral, a caca
predatoria é motivada pela fome, porém este ndo é o caso do Pantanal,
onde a carne bovina é proporcionada aos empregados trés vezes ao dia
como uma tradicéo local (Barros, 1998).
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Tabela 2. Grau de importancia de possiveis objetivos - opinido dos
fazendeiros.

Objetivos Campo Grande  Pantanal
Média Desvio Média Desvio
Deixar a fazenda para a proxima geracéo 42 1.16 45 0.59
Ser reconhecido por conservar a natureza 41 111 46> 0.65
Ter um rebanho de alta qualidade 41° 1.04 4.6° 0.82
Aumentar a renda e o lucro 400 1.04 46 0.74
Manter a propriedade da terra 40 1.16 43 0.96
Manter os pastos limpos 40 1.09 43 1.00
Melhorar o padréo de vida da familia 400 1.08 45> 1.02
Expandir o negdcio agricola 3.8 1.27 4.2° 1.28
Trabalhar sem risco financeiro 3.7 1.18 40 1.03
Transferir conhecimento para os filhos 3.6° 144 42> 1.28
Trabalhar sem empréstimo financeiro 36 1.43 41 1.28
Dedicar mais tempo para a familia 35 1.20 38 1.33
Criar oportunidade de trabalho para os filhos  3.4* 1.47 4.1* 1.00
Pertencer a comunidade rural 31 1.34 33 1.22
Passar mais tempo na fazenda 31 1.46 3.8 1.39

Ser reconhecido como fazendeiro avangado  2.6° 1.43 3.1° 1.37

Dados na mesma linha com letras diferentes séo estatisticamente diferentes, p < 0.05
(1 = ndo é importante; 2 = pouco importante; 3 = moderada importancia; 4 = importante;
5 = muito importante)

A multiplicidade de objetivos esta em concordancia com Perkin & Rehman
(1994) sendo que os objetivos dos fazendeiros sdo ndo s6 NumMerosos, mas, as
vezes, conflitantes, divergentes e nem sempre traduzem valores monetarios.
Esses resultados confirmam a classificacdo dada por Gasson (1973) em que 0s
valores e crencgas dos fazendeiros sdo provavelmente associados com objetivos
tais como: instrumental (orientacdo para ganhar dinheiro); social (obter
reconhecimento, pertencer & comunidade rural etc.); expressivo (sentimento
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de orgulho da propriedade, ser criativo etc.); e intrinseco ( satisfacdo pelo
trabalho, estilo de vida etc.). Esses resultados reforcam as evidéncias que
modelos normativos, baseados na teoria neoclassica de um critério Unico
(objetivo) de perseguir uma solucdo étima de maximizacdo de lucros, sdo
claramente inadequados para entender o processo de tomadas de decisdo do
fazendeiro (Gasson, 1973; Romero & Rehman, 1989).

Verificou-se que uma grande proporcao de fazendeiros em Campo Grande
dedica-se a cria, recria e engorda, seguida por um grupo bem menor que
desenvolve somente cria. Enquanto em Campo Grande essas duas modalidades
agregam 85% da amostra total (trés estratos), 100% dos pecuaristas do estrato
3 dedicam-se a cria, recria e engorda. Cria e recria, recria e engorda e somente
engorda, como atividades isoladas, apresentam uma baixa incidéncia na regido
de Campo Grande. Entretanto, a maior diversidade de atividades é encontrada
no estrato 1. Isto significa que, nessa regido, a medida que aumenta a escala
produtiva, existe uma forte tendéncia de desenvolver conjuntamente as trés
fases: cria, recria e engorda. No Pantanal, a maior freqiiéncia é por conta de
cria sequida pela cria, recria e engorda e cria e recria. Semelhante a Campo
Grande, a maior diversidade de atividades também é encontrada no estrato 1.
A tendéncia de desenvolver as trés fases (cria, recria e engorda) nos
estabelecimentos maiores (estrato 3), a exemplo de Campo Grande, nao foi
encontrada no Pantanal.

Verificou-se que agricultura é uma atividade desenvolvida em somente 38%
dos casos na regido de Campo Grande. Entretanto, dentro do estrato 3, essa
atividade esta representada em 80% das fazendas. Isto pode ser um indicativo
de que os estabelecimentos maiores estejam integrando agricultura com pecuéria
buscando sistemas mais sustentaveis. Como era esperado, agricultura néo é
uma atividade desenvolvida nos sistemas produtivos do Pantanal.

Dentre as atividades da agropecuéria, a pecuaria de corte é a mais importante
fonte de renda em ambas as regides. A cultura anual foi identificada como a
segunda fonte mais importante em Campo Grande, porém desempenha maior
relevancia entre os fazendeiros do estrato 3 (60% dos casos), enquanto nos
estratos 1 e 2 esté presente em somente 13% e 10% dos casos, respectivamente.
No Pantanal, ndo foi identificada outra fonte de renda agropecuaria, além da
pecuaria de corte.
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A Tabela 3 mostra que o processo de decisdo ndao ocorre como uma atribuicdo
Unica do fazendeiro por ele mesmo, e sim num processo desencadeado e
operacionalizado com a participagéo de terceiros. Esses resultados estdo em
concordancia com alguns autores, para 0s quais as tomadas de decisdo na
fazenda séo desenvolvidas num contexto social (Gasson, 1973; Errington, 1985;
Dent et al., 1986; Skerratt, 1995). Entretanto, a importancia dos “parceiros”
variou de acordo com o tipo de decisdo, se de longo, médio ou curto prazos.
N&o obstante a alta importancia da participacao direta do principal tomador de
decisdo nas decisdes de longo prazo, no Pantanal o envolvimento da familia é
mais acentuado do que em Campo Grande. Por outro lado, identificou-se que a
importancia dos parceiros diminui nas decisfes de médio (taticas) e curto prazos

(operacionais).

Tabela 3. Grau de importancia de usuais parceiros nas decisdes de longo prazo.

Parceiros Campo Grande Pantanal
Media Desvio Média Desvio
O proprio fazendeiro/a 4.7 0.66 4.7 0.61
Esposa/o 2.6 1.45 3.1° 1.25
Filhos 2.5 1.55 2.9 1.60
Pais 1.70 1.30 2.4° 1.67
Assistente técnico 2.7 1.43 2.7 1.35
Outros fazendeiros 2.8 1.17 3.2 1.14
Amigos 2.8 1.21 2.5 1.35

Dados na mesma linha com letras diferentes séo estatisticamente diferentes, p < 0.05

(1 = ndo é importante; 2 = pouco importante; 3 = moderada importancia; 4 = importante;

5 = muito importante)
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Conhecimento e informacgdo sdo cruciais no processo de tomadas de
decisdo. Em geral, informacdes externas (fora da fazenda) e internas
(experiéncia do produtor) sdo trazidas para 0 processo a fim de encontrar a
melhor tomada de decisdo (Errington, 1985). Segundo Forb & Babb (1989), o
desempenho de qualquer empresa é dependente da relacdo entre decisdes e
informacdo. Houve evidéncia nessa pesquisa de que os grandes pecuaristas
(estrato 3) estdo tendo mais acesso e utilizando mais freqlientemente as
tecnologias desenvolvidas pela Embrapa Gado de Corte do que os fazendeiros
menores (estratos 1 e 2). N@o obstante a complexidade dos sistemas de
conhecimento e informacdo apontados por Gasson (1971), Réling & Engel
(1991) e Cobbe (1993), torna-se importante conhecer 0s mecanismos
preferenciais que os produtores utilizam para obter informacdo. Em
complemento a essa pesquisa (estudos de casos), ficou evidenciado que, de
uma maneira geral, os produtores ndo gostam de ler. Porém na média, revistas
rurais e jornais sdo as fontes mais usuais de leitura, mesmo ndo sendo
consideradas muito importantes (Tabela 4). Embora constate-se uma grande
variagéo (desvios) nas respostas, ndo foi identificada diferenca significativa
entre regides. Entretanto, ressalta-se que as publicacGes da Embrapa Gado
de Corte foram consideradas de pouca importancia em ambas as regiges.
Adicionalmente, muitos revelaram que nao tém tido acesso a elas.

Tabela 4. Importancia de diferentes fontes de leitura.

Fontes de leitura Campo Grande Pantanal
Média Desvio Média Desvio
Revistas rurais 37@ 134 38* 1.02
Jornais 35 1.00 34> 132
Boletins de associacdo de produtores 2.82 1.48 27% 1.35
Publicacdes da Embrapa Gado de Corte 2.8 1.52 2.7% 1.36
Livros técnicos 2.5 1.53 23* 1.38
Publicacdes da Empaer (Extenséo) 2.32 1.48 192 1.07

Dados na mesma linha com letras diferentes séo estatisticamente diferentes, p < 0.05
(1 = nédo é importante; 2 = pouco importante; 3 = moderada importancia; 4 = importante;
5 = muito importante)
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Identificou-se que conversar, ouvir e observar sdo mecanismos importantes
para os fazendeiros obterem informagédo. A Tabela 5 mostra que os locais
preferidos para conversar e ouvir sdo: exposi¢des agropecudrias; programas
rurais de televisdo; sindicato rural; leildes de gado; e casa dos amigos.
Embora apresente uma grande variacdo dentro do ranking e sendo superior a
outros locais, a Embrapa Gado de Corte ndo aparece em lugar de destaque.

Tabela 5. Importéncia de diferentes locais para conversar e ouvir
sobre pecuaria.

Locais Campo Grande Pantanal
Média Desvio Meédia Desvio

Programas rurais de TV 34 0.99 3.4 1.12
ExposicBes agropecuérias 3.3 1.36 3.3 1.35
Sindicato rural 2.7 1.52 3.2 1.52
Casa de amigos 2.6° 1.02 3.2° 1.28
Leilbes de gado 2.7 1.34 3.2 1.41
Lojas de comércio 2.7 1.27 2.6 1.25
Embrapa Gado de Corte 2.3 1.53 2.2 1.43
Rédio 1.9 1.22 1.6 1.07
Clubes de lago 1.8 1.34 14 0.99
Cooperativas 1.6 1.10 1.3 0.83
Bar 1.6 1.15 1.6 1.01
Clubes sociais 1.4 0.90 1.6 1.01
Bancos 1.3 0.60 14 0.92

Dados na mesma linha com letras diferentes séo estatisticamente diferentes, p < 0.05
(1 = ndo é importante; 2 = pouco importante; 3 = moderada importancia; 4 = importante;
5 = muito importante)

A Tabela 6 mostra o grau de importancia que os fazendeiros atribuiram a
alguns locais para observar como as suas atividades estdo sendo desenvolvidas
e aprender mais sobre elas. Nota-se que a preferéncia é dada a fazendas dentro
e fora da regido, seguidos por exposicdes e leildes de gado. Novamente, do
ponto de vista dos fazendeiros, a Embrapa Gado de Corte ndo ocupa um lugar
de destague como um local importante para observacao.
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Tabela 6. Grau de importancia atribuida a locais para observar sobre

pecuaria.
Locais Campo Grande Pantanal

Média Desvio Média Desvio
Fazendas na regido 4.0° 1.03 42* 0.93
Fazendas em outras regifes 3.22 1.40 3.7% 1.23
Exposicdes de gado 3.12 1.37 34*  1.20
Leildes de gado 2.82 1.30 3.0 1.31
Embrapa Gado de Corte 2,72 1.61 248 1.45

Dados na mesma linha com letras diferentes séo estatisticamente diferentes, p < 0.05
(1 = nédo é importante; 2 = pouco importante; 3 = moderada importancia; 4 = importante;
5 = muito importante)

A Tabela 7 mostra que os fazendeiros ndo consideram importantes as
atividades tradicionais que as instituicdes de pesquisa e extensdo costumam
utilizar para transferir conhecimento e informacao, embora perceba-se uma
alta variagdo (desvios) nas médias das respostas.

Tabela 7. Opinido dos fazendeiros sobre atividades tradicionais de
transferéncia de tecnologia.

Atividades Campo Grande Pantanal
Media Desvio Meédia Desvio
Seminarios e palestras 3.0 1.52 3.0 1.46
Dias de campo 2.9 1.62 2.6 1.61
Cursos 2.7 1.57 24 1.47

(1 = ndo é importante; 2 = pouco importante; 3 = moderada importancia; 4 = importante; 5 =
muito importante)
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A Embrapa Gado de Corte tem desenvolvido inimeras acdes para se
comunicar direta ou indiretamente com o publico do setor pecuério para
transferir informacdes e tecnologias. Segundo o relatério de Corréaetal. (1998),
de 1994 a 1997 foram organizadas 36 visitas a institui¢do e 32 dias de campo
envolvendo cerca de 4.000 participantes. Os pesquisadores proporcionaram
440 seminarios e atenderam a 36.700 consultas técnicas por meio de cartas,
telefone e contatos pessoais. No mesmo periodo, a Embrapa Gado de Corte
participou em 47 exposi¢gOes agropecudrias, implementou unidades de
demonstracdo e treinou 384 agentes de assisténcia técnica. Soma-se a isso um
esforgo maior dedicado a informacéo escrita pela distribuicdo e venda de 56.000
publicacGes, 96.000 copias de 28 folders e um total de 122.000 copias do
informativo Gado de Corte Informa.

Apesar de grande esforgo, essa pesquisa trouxe evidéncias de que a
Embrapa Gado de Corte ainda ndo conseguiu estabelecer uma comunicacéao
efetiva com os pecuaristas. Segundo Cobbe (1993) o fato de repassar informacéo
sob diferentes formas néo significa que a comunicacéo esteja acontecendo; a
condicdo mais importante para ocorrer comunicacao € estabelecer um campo
comum de interesses por meio de dialogo entre as partes. Nesse sentido, houve
evidéncia de que meios informais de comunicacéo s&o os preferidos.

A Embrapa Gado de Corte tem favorecido métodos associados com a midia,
principalmente comunicagdo escrita. Em contraste com essa estratégia, a
pesquisa identificou que a maioria dos fazendeiros ndo gosta de ler, enquanto
somente a televisdo apresenta potencial como um meio complementar para
comunicacao com os fazendeiros. Desse contexto surgem as seguintes hipéteses:

(a)aracionalidade da Embrapa Gado de Corte pode estar fundamentada na
falsa premissa de que os fazendeiros na regido sdo usuarios da comunicagao
de massa nos mesmos padrdes da sociedade urbana;

(b) segundo Garforth (1986), os fazendeiros ndo usam 0s meios da midia
para obter informag&o porque a qualidade e a relevancia dos contetidos néo
atendem as suas necessidades;

(c) poderia ser um efeito combinado das hip6teses acima ou mesmo um
tema relacionado com a educagéo de “como” estimular a maioria dos fazendeiros
a usar os meios da midia para obter informagéo.
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A Embrapa Gado de Corte tem favorecido a comunicagdo de massa para
atender outros atores tais como profissionais do setor (agronomos, veterinarios,
zootecnistas, técnicos agricolas) estudantes, professores, politicos, empresas
de servicos e insumos, vendedores, OGs, ONGs, etc. que, direta ou
indiretamente, estdo envolvidos com o setor agricola e sdo considerados como
agentes disseminadores de informacéo.

Embora a aplicacdo do questionario tenha atingido o seu objetivo e
proporcionado informagdes relevantes, houve a necessidade de aprofundar as
entrevistas por meio de estudos de casos.

Estudo de casos

O estudo de casos indicou que independentemente das caracteristicas dos
agrupamentos e da regido, todos tiveram aprendizado inicial sobre a fazenda
dentro da familia. Nos casos de detentores de nivel educacional mais baixo e
idade mais avancada, esse aprendizado parece ser mais marcante quando
comparado a outros com educagdo superior e mais jovens. Entretanto houve
evidéncia de transferéncia de conhecimento entre geragdes das familias em
todos os casos. Embora a evolugdo do conhecimento ocorra naturalmente, é
importante conhecer os mecanismos e as motivacoes que induzem os fazendeiros
a buscar mais conhecimentos. Identificou-se que os detentores de educacéo
superior passaram por Universidades de Agronomia ou Veterinaria. Do ponto
de vista interpretativo, isto pode ser considerado como uma motivacao gerada
dentro da propria familia, uma vez que sdo originarios de geragbes de
fazendeiros. O desejo pessoal de melhorar e modernizar as atividades foi também
evidenciado. Entretanto, confirmou-se que aqueles casos que utilizam um nivel
tecnolégico mais elevado, buscam mais conhecimentos. Um caso cléssico foi
relatado em relagdo a introducéo da Brachiaria:“...depois de melhorar os pastos
com novos capins como a Brachiaria, nos sentimos a necessidade de melhorar
0 resto com técnicas”.

Respeitadas as caracteristicas dos diferentes agrupamentos, as fontes de
informacdo sdo diversas, porém “programas rurais transmitidos pela televisdo”
apareceram como um componente comum em todos os casos. O conhecimento
pratico e aplicado de produtores mais experientes foi citado como fonte de
informacéo pela maioria. Entretanto, verificou-se que os casos, possuidores de
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cursos superiores, tendem a usar fontes de conhecimentos mais técnicos. A
oportunidade do uso do tempo, fases e eventos naturais no ciclo da vida e
sobrecarga de trabalho apareceram como importantes fatores na escolha dos
mecanismos de informacdo. Por exemplo, 0s que possuem outras atividades
além da fazenda, onde suas presencgas sao indispensaveis, sentem dificuldades
de participar em “dias de campo” ou mesmo de buscar informagdes na Embrapa
Gado de Corte nos horarios normais de expedientes. Adicionalmente, outros se
sentem constrangidos de ir até a instituicdo com receio de ndo serem bem
atendidos ou mesmo porque a primeira experiéncia ndo correspondeu as suas
expectativas. Outros chegam ao ponto de solicitar a um amigo, que tem bom
relacionamento com a instituicdo, para indagar solugdes para seus problemas.
Outros demonstram receio por ndo saberem se expressar a altura dos
pesquisadores devido a grande diferenca educacional. Embora possa parecer
que transferir tecnologia seja uma tarefa simples, esses resultados mostram a
complexidade do processo. Por isso, é crucial entender que essa riqueza de
percepcOes apresenta-se como contribuicdo valiosa para conhecer melhor a
realidade dos fatos, para questionar e buscar solugdes alternativas para minimizar
as distancias entre a Embrapa Gado de Corte e essa realidade.

A comunicacéo informal apresentou-se como a preferida por todos os casos.
Conversar informalmente e observar in loco novas experiéncias de outros
fazendeiros constituem, sem duvida os mecanismos mais usuais de obter
informacdo e conhecimento. Entretanto, no contexto social em que se
desenvolvem as decisdes, novas experiéncias, informagdes e conhecimentos,
os produtores escolhem seletivamente pessoas de sua confianga como fontes
principais de informagéo e parceiros nas suas tomadas de decisdes. Ficou
evidenciado que as pessoas de confianca utilizam uma rede de informacao
muito mais ampla do que os casos que as indicaram. Em geral, séo fazendeiros
bem-sucedidos e que exercem na comunidade alguma espécie de lideranca.
Embora comunicagéo informal predomine, algumas dessas pessoas utilizam a
leitura e estabeleceram um relacionamento direto com a Embrapa Gado de
Corte. Essas pessoas reconhecem a instituicdo como uma fonte confidvel de
solucOes para seus problemas e, sem duvidas, podem ser consideradas como
0s principais atores na transferéncia e disseminacéo de tecnologias. Isto significa
gue uma estratégia especifica deve ser criada para explorar a oportunidade
que essas pessoas oferecem nesse processo. A relagdo entre 0s casos e as
pessoas de confianga se desenvolve a partir do que se pode chamar de elo
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social, ou seja, as relagdes séo desenvolvidas dentro de um contexto social de
identidades, caracterizadas por valores culturais e interesses comuns. O elo
social talvez seja a caracteristica mais importante das redes de informagcéo,
pois através dele se processa efetivamente a disseminacdo da informagdo no
meio rural.

Fase de Sintese
Sintese 1 —um modelo conceitual generalizado

Conceitualmente a Figura 1 representa a sintese de um modelo, incorporando
seis fases principais de um processo de geracao e transferéncia de tecnologia.
A racionalidade da estrutura fundamenta-se na participacgao das diferentes fontes
de conhecimento, incluindo grupos de pecuaristas (C1, C2, C3, P1, P2 e P3).
Os grupos de pecuaristas sdo considerados em todas as fases do processo de
inovacdo tecnoldgica com 0 mesmo grau de importancia. Embora a estrutura
possa ser vista como sendo institucional e uma analogia de processo de tomadas
de decisdo, seu proposito é aproximar a inovacdo tecnoldgica das demandas
dos diferentes grupos sociais de fazendeiros e, a0 mesmo tempo, melhorar o
processo de transferéncia de tecnologia. Na fase 1 as necessidades de cada
grupo sdo colocadas como foco central de analise. Isto significa identificar
problemas especificos de cada grupo. A participacdo da pesquisa e da extensdo
nesta fase deve ser para estimular e auxiliar os fazendeiros a identificar e
categorizar os problemas. Na fase 2 é esperado que os fazendeiros possam
trazer contribuicdo na busca de alternativas ou mesmo na adequacado de possiveis
solugdes a seus sistemas de producdo.

Né&o havendo solugdes disponiveis, espera-se que na fase 3 os fazendeiros
também adicionem conhecimento pratico e experiéncia nas alternativas a serem
pesquisadas. Em geral, o conhecimento técnico define quais sdo os fatores
experimentais, porque certas variaveis devem ser medidas e porque determinados
interacGes e relacionamentos precisam ser identificados. A abordagem
participativa estabelece um processo de aprendizagem e, como consequéncia,
o conhecimento pode ser expandido em dois sentidos (pesquisador O produtor).
Além disso, outros fatores, varidveis ou mesmo relacionamentos, que do ponto
de vista do fazendeiro s&o importantes, podem ser adicionados. E importante
ressaltar que o conhecimento do fazendeiro ndo substitui o conhecimento e a
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capacitacdo do pesquisador, porém o fazendeiro pode contribuir na busca do
que é melhor para ele. Aceitando e implementando essa abordagem, o fazendeiro
estard participando efetivamente nas decisdes e no processo da inovagdo
tecnoldgica. Esse seria o sinergismo esperado de um sistema participativo de
conhecimento e informacdo baseado no aprendizado muatuo de seus atores
(R6ling, 1990; Réling & Engel, 1991; Cobbe, 1993).

Quanto a implementagdo da fase 4, nenhuma regra clara pode ser
estabelecida com respeito a local onde conduzir a experimentagao, se na estacao
experimental ou na fazenda. O processo de aprendizagem do fazendeiro pode
ser facilitado se a experimentagéo for conduzida na fazenda. Entretanto, sob
determinadas circunstancias, a acdo de pesquisa ndo pode ser conduzida na
fazenda e a decisdo, necessariamente, tem de ser tomada a favor da estacdo
experimental. No entanto, parece adequado que o ajuste ou adaptacdo de
tecnologia (P&D) devam ser conduzidos na fazenda, uma vez que neste estagio
as dificuldades operacionais e complexidades experimentais estardo reduzidas.
Além disso, na fazenda, existe a vantagem de a tecnologia estar sendo ajustada
diretamente no ambiente onde ser& usada.

A critica ao processo linear de transferéncia de tecnologia é a de que os
fazendeiros sdo considerados como usuarios passivos de pacotes tecnolégicos
(receitas). Além disso, o fluxo de conhecimento da pesquisa, em geral, tem sido
na direcdo de pesquisadores e profissionais do setor e, por uma limitada
contribuicdo que expanda o conhecimento do fazendeiro (Cornwall et al., 1994).
Uma outra circunstancia é estabelecida na fase 5, em que o fazendeiro é envolvido
num processo participativo de monitoramento e aprendizagem durante o estagio
de experimentacdo. Nesse modelo estd implicito que a cultura deve mudar a
fim de expandir os conhecimentos do fazendeiro para que tome suas proprias
decis@es. J& a fase 6 implica que a disseminag&o da informacéo leve em conta
as caracteristicas das redes de informacéo existentes (networks). Neste caso,
as redes de conhecimento e informacdo de C1, C2, C3, P1, P2, e P3
representam tais caracteristicas.

Embora o modelo introduza mudancas culturais nas abordagens dos processos
de geracgdo e transferéncia de tecnologia, 0 mesmo é expandido na proxima
seccao para incorporar aspectos sociais das redes de informacdo e feedback
para pesquisa.
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Sintese 2 — Expans&o do modelo conceitual

A Figura 2 representa a expansao do modelo, destacando-se a incorporacéo de:
(@) elo social entre a instituicdo e os grupos de pecuaristas; (b) fluxo de informagao;
(c) redes de informagdo; e (d) monitoramento para obter feedback para pesquisa.
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Figura 2. Expansao do modelo participativo para criar e transferir

tecnologia para pecuaristas - um caso aplicado a Embrapa
Gado de Corte
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Essa pesquisa trouxe evidéncias de que o elo social é provavelmente a
carateristica mais importante das redes de informacéao dos pecuaristas. Talvez
por ndo criar esse elo, a Embrapa Gado de Corte ndo tenha conseguido
estabelecer um adequado relacionamento com a maioria dos pecuaristas,
conforme evidenciado nessa pesquisa. Por isso sd0 necessarios mecanismos
gue criem oportunidades para que a instituicdo estabeleca uma aproximacdo e
relacionamentos sociais para integra-la efetivamente nas redes de informagéo.
O componente (a) da Figura 2 se propde a isso, através de visitas a instituicdo
e, atuando e comunicando mais intensamente nas comunidades. Além de acGes
diretas com os fazendeiros, os veiculos de comunicacgao de massa, em particular
atelevisdo, devem ser utilizados como estratégia complementar para facilitar o
estabelecimento do elo social.

O fluxo de informacéo, componente (b) da Figura 2, segue dois cursos: um
principal e informal através de fazendas de demonstracdo; e um formal e
complementar com base nos métodos tradicionais de tratamento de informacao.
O curso informal, nesse caso, deve ser orientado para: aprendizagem visando
expandir o conhecimento; didlogo para interagir com 0s pecuaristas; e
capacitacéo para ajudar os fazendeiros a tomar suas proprias decisdes. O modelo
adiciona fazendas de demonstragéo para iniciar a disseminagéo da informacéo.
A razdo disto fundamenta-se nos resultados dessa pesquisa que indicou a
preferéncia dos fazendeiros em obter informacéo por meio de observagéo in
loco no campo. Essa abordagem representa um avancgo em relagéo as unidades
de demonstracdo e dias de campo, convencionalmente utilizados pelas
instituicdes de pesquisa e extensdo onde, em geral, as tecnologias sdo
apresentadas como partes isoladas dos sistemas de producéo e repassados aos
fazendeiros como receitas. Na abordagem proposta, entretanto, a tecnologia
deve ser desenvolvida participativamente junto com os fazendeiros e transferida
sob um processo de aprendizagem, ou seja, informando os fundamentos da
tecnologia. A comunicacdo tem sido reconhecida como o tema mais importante
na adequacdo, eficacia e legitimacdo de um Sica - Sistema de Informacéo e
Conhecimento Agricola (Cobbe, 1993). Embora comunicagdo seja um
mecanismo fundamental no relacionamento entre pessoas e seus ambientes
naturais e sociais, 0 seu objetivo deveria ser sempre passar informacdo para
que as pessoas possam obter a informagao com acurécia (Cobbe, 1993). Neste
contexto, Cobbe chama a atencdo para o fato de que quando as pessoas trocam
informac&o sob diferentes formas nédo significa que a comunicacéo esteja
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acontecendo. Segundo Kaimowitz (1991), a condi¢cdo mais importante para
acontecer a comunicagdo € estabelecer um interesse comum entre 0s
interlocutores e permitir uma transmissdo de mensagem nos dois sentidos
(di&logo). Tais observagdes suportam os resultados dessa pesquisa, na qual a
transferéncia de informacdo e conhecimento ocorrem com facilidade de
fazendeiro para fazendeiro através de comunicacéo informal. Por isso, considera-
se aqui o curso formal como complementar através dos meios de comunicagao
de massa. Do mesmo modo, a¢cdes complementares séo aplicadas em relacdo
a seminarios e cursos técnicos, uma vez que os fazendeiros ndo consideram
tais mecanismos como importantes para ampliarem seus conhecimentos.
Embora houvesse evidéncia de que alguns fazendeiros, possuidores de niveis
mais altos de educacéo, utilizem tais mecanismos, eles ndo séo exclusivos e a
observacéo in loco é ainda preferida. Seminarios e cursos técnicos assim como
a informacdo escrita sdo reconhecidamente adequados mecanismos para
transferir conhecimento e informacdo para profissionais do setor; porém,
tratando-se de fazendeiros, o contelido desses mecanismos deve ser diferenciado
no sentido de estabelecer uma comunicacgdo a altura destes . Embora esse
tema seja bem conhecido nas ciéncias de Extensdo Rural, pouca importancia
tem sido dada nos centros de pesquisa dificultando a comunicacdo com os
produtores rurais.

A comunicacdo por meio de facilidades eletrnicas e computacionais ndo
poderia ser deixada de fora de um sistema de informag&o agricola em um pais
como o Brasil, em que o agribusiness ocupa um lugar destacado na economia
domeéstica e internacional. Pessoas que possuem educacgdo e habilidade s&o
naturais usuérios de tais facilidades. Essas percepgdes, por elas mesmas,
justificam a incorporagédo das modernas tecnologias de comunicag&o como a¢des
complementares no modelo.

O componente (c), na parte central da Fig. 2, representa as redes com seus
principais membros, mecanismos e locais que os pecuaristas utilizam para trocar
e obter informacéo.

Identificou-se nessa pesquisa que os fazendeiros ajustam as tecnhologias a
suas situagOes particulares (Cezar, 1999). Dessa maneira, o conhecimento é
transformado em praticas que melhor se adequam aos sistemas de produgéo
(ROling, 1990; Ferreira, 1997). As razBes para tais ajustes, portanto, constituem
importante feedback para pesquisa, dentro de um sistema dindmico de geracao
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de tecnologias. No modelo proposto, 0 componente (d) (monitoramento)
representa, conceitualmente, um processo para entender as praticas agricolas
em uso e identificar as razfes de possiveis ajustes das tecnologias recomendadas.
Embora no modelo as tecnologias sejam geradas dentro de uma abordagem
participativa, ainda é esperado que elas sejam sujeitas a ajustes como uma
consequéncia natural da dindmica das condigdes e das diversidade ambientais
e socioecondmicas. O monitoramento ndo tem sido uma prioridade na agenda
de pesquisa da Embrapa Gado de Corte, cujas razdes podem ser apontadas
como sendo que:

(a) a equipe de pesquisadores esta mais interessada em novas descobertas
dentro do contexto da pesquisa;

(b) tradicionalmente, 0 monitoramento ndo tem sido atrativo para o
pesquisador;

(c) o monitoramento demanda tempo e recursos, competindo com as linhas
tradicionais de pesquisa bioldgica;

(d) falta uma politica adequada de P&D;

(e) monitoramento tem sido considerado como uma atribuicédo de
pesquisadores de Socioeconomia que, em geral, focam em analises de custos/
beneficios para atender a demandas de governo ou mesmo instituicdes
financiadoras de pesquisa.

Uma visdo diferente é introduzida no modelo proposto, no qual é dada
prioridade ao monitoramento. Nessa abordagem, analise qualitativa passa a
ser o foco mais do que a tradicional analise de custo/beneficio com base em
dados gquantitativos (Midmore, 1996, 1998). Primeiro, a metodologia de
monitoramento (levantamento/estudos de caso) deveria assegurar que na
amostra-alvo estejam incluidos fazendeiros e “pessoas de confianca” que
participaram diretamente no processo de disseminacao da tecnologia. Segundo,
deliberadamente, a amostra-alvo deveria também incluir fazendeiros que ndo
participaram diretamente no processo. Este Gltimo grupo proporcionaria uma
indicacdo sobre a eficacia da disseminacdo da informacéo e de possiveis
transformag6es do conhecimento que possam ocorrer no processo de
transferéncia. Terceiro, 0 monitoramento deve ser estendido aos diferentes
grupos de fazendeiros e, se possivel, identificar elos de informagao entre grupos.
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Adicionalmente, os beneficios esperados s6 podem ser atingidos se todo o
processo de monitoramento for conduzido por uma equipe de pesquisadores e
extensionistas e, posteriormente, discutido com fazendeiros.

CONCLUSOES

A combinacdo de métodos quantitativos e qualitativos demonstrou ser uma
abordagem adequada e complementar para extrair dados e avaliar os temas
dessa pesquisa. Nesse caso, 0 questionario foi uma método indispensavel,
proporcionando dados padronizados sobre caracteristicas e padrfes de
comportamento da populacdo. Dados qualitativos, provenientes dos estudos de
casos, foram apropriados para obter uma visdo em profundidade dos temas da
pesquisa, 0 que, de outra forma, ndo seria possivel. De fato, a aplicacdo de
entrevistas em profundidade é a melhor maneira de identificar as razdes, atitudes
e comportamentos humanos, proporcionando aos entrevistados a liberdade de
expressar sentimentos e percepgdes sobre suas realidades, o que ndo é permitido
em perguntas fechadas do questionario. Entretanto, estudos de casos demandam
tempo e, em geral, sua aplicacdo fica restrita a casos representativos,
impossibilitando seu uso para uma amostra maior. Adicionalmente, & importante
ressaltar que com essa combinacdo o pesquisador pode claramente visualizar a
interdependéncia de todos os passos dentro de um abordagem tedrica. A parte
de Creswell (1994), que tem trazido contribuicGes as discussdes tedricas dos
paradigmas relacionados a modelos tedricos e combinacdo de métodos
guantitativos e qualitativos, alguns destes temas parecem requerer melhores
esclarecimentos dentro da literatura de pesquisa social. Percebe-se que a
informacdo disponivel precisa ser melhorada, uma vez que ha deficiéncia de
orientacdes consistentes e exemplos aplicados na pesquisa social que possam
ajudar o pesquisador a tomar decisfes. Tais temas tém implicacoes na elaboracéo
de questionérios, analise multivariada e estudos de casos.

Essa pesquisa trouxe evidéncias de que o acesso a informagédo e o
desenvolvimento do conhecimento e percepc¢des dos pecuaristas variam com
atributos sociais tais como idade, educagdo, motivacdo, experiéncia, valores e
crencgas, porém todos integrados em verdadeiras redes. Os antecedentes dessa
pesquisa foram fundamentados em opinides de que a geracao e a transferéncia
de conhecimento (tecnologia), sem o envolvimento direto do produtor rural, ndo
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sdo adequadas para enfrentar os novos desafios (Roling, 1994; Skerratt & Dent,
1994). Portanto, criou-se uma estrutura conceitual para um Sistema de
Informacdo e Conhecimento Agricola (Sica) que permite explorar e melhorar
as interfaces entre a pesquisa e as redes de conhecimento e informacéo,
conforme sugerido por Réling (1990). Nesse sentido, esse trabalho evoluiu para
um modelo que integra o conhecimento, experiéncia e necessidades dos
pecuaristas na inovagéo tecnolégica. Como principal caracteristica, 0 modelo
persegue um enfoque de aprendizagem moldado em dialogo (comunicacdo em
dois sentidos) e adaptado aos grupos regionais de pecuaristas tal como citado
por Réling (1990) e enfatizado por Cobbe (1993).

A comunicagdo sob a forma de di&logo tem sido apontada como uma nova
esperanga e considerada crucial para resolver os paradigmas emergentes e
lidar com os problemas rurais, uma vez que 0 pensamento dominante de
economia e mercado ndo tem assegurado um desenvolvimento sustentavel da
agricultura num sentido mais amplo (bem-estar social e ambiental) (Rdéling,
1998). A isto juntam-se outros que clamam por novos enfoques no sentido de
incorporar um entendimento social e a experiéncia dos fazendeiros, mais do
gue buscar solu¢des com base no conceito de “homem racional” da economia
neocléssica (Bennett, 1986; Kloppenburg, 1991).

“A teoria neoclassica é baseada na suposicao que a maximizagao de lucro é
0 Unico objetivo e, quem decide vive em mundo cheio de certezas, completo
conhecimento de todas as alternativas e suas implicagdes e, finalmente quem
decide é capaz de ordena-las sem ambiguidade” (Jacobsen, 1994). Esta ndo é
a condicao usual dos produtores rurais, em que 0s objetivos sdo multiplos, vivem
num mundo de incertezas e ndo tém acesso a todas as informagdes.

A Embrapa Gado de Corte precisa entender que, primeiramente, é necessario
estabelecer um elo social com os diferentes grupos de fazendeiros e suas redes
de informacéo a fim de reduzir a atual distancia entre a instituicdo e a maioria
dos pecuaristas. De fato, é necessario pensar em mecanismos que criem
oportunidades sociais para a Embrapa de Gado de Corte expressar que tem
interesses comuns aos dos fazendeiros e convencé-los de que é capaz de auxilia-
los nas solucGes de seus problemas para integrar efetivamente a instituicdo nas
redes de informacdo. Além disso é necessério: (a) promover mudangas para
acOes participativas e de aprendizagem entre os produtores, permitindo que 0s
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pesquisadores entendam em profundidade as reais necessidades do campo e,
ao mesmo tempo, integrem o conhecimento do fazendeiro no contexto da
pesquisa; (b) explorar os elos sociais das redes de informagéo no sentido de
facilitar o desenvolvimento e transferéncia de tecnologia; (c) monitorar e
identificar “como” e “porque” os fazendeiros ajustam as tecnologias como um
caminho de obter feedback para pesquisa.

Finalmente, recomenda-se um teste-piloto do modelo proposto para validar
e ajustar a abordagem nele contida & realidade do contexto da inovagéo
tecnoldgica. Espera-se que o teste possa proporcionar uma frutifera
aprendizagem para todos os participantes (pesquisadores, extensionistas e
fazendeiros). Nesse sentido, sugere-se um problema tematico a ser extraido de
discussGes com os diferentes grupos de fazendeiros. Torna-se igualmente
importante a selecdo de uma rede de informacdo para explorar e entender
como utilizar os elos sociais e 0s mecanismos de disseminagéo de informacdo.
Naturalmente, nessas sugestdes esta implicita uma preocupacao de contexto
como um elemento-chave de viabilidade do modelo. Espera-se que um teste-
piloto facilite uma visualizacdo mais clara de futuras pesquisas.
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