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DIFUSAO DE TECNOLOGIA E EXTENSAO RURAL
NA EMBRAPA: REFLEXOES CONCEITUAIS E PRATICAS!

Carlos Bicalho Schlottfelds?

O processo de capacitacio gerencial em execucio na Embrapa vem ali-
mentando o debate sobre aspectos conceituais ¢ operacionais que hd tempos
levantam questionamentos dentro e fora da Empresa. Este € um excelente si-
nal de que as atuais propostas de modernizagao institucional vém encontran-
do ressondncia entre seus dirigentes, elemento indispensdvel para o sucesso
na definicio de alternativas que levem ao pretendido “salto qualitativo’ nas
atividades publicas de geragdo e transferéncia de tecnologia agropecudria.

Um dos principais assuntos selecionados pelos participantes para apro-
fundamento analitico € o da *‘extensdo rural e difusio de tecnologia”. Espe-
ra-se, especificamente: a) esclarecer o papel da Empresa no contexto da ex-
tensdo/difusiio; b) discutir o papel do pesquisador e sua interface com a ex-
tensdo/difusdo de tecnologia; e c) abordar a questiio do intercAmbio institu-
cional como fator impulsivo do papel da Embrapa na extens&o/difusgo.

E prop6sito deste documento argumentar que esses temas, apesar de serem
entendidos como uma questio de organizagio interna, constituem importan-
tes aspectos do prdprio modelo conceitual e operacional da Empresa. Exi-
gem, por essa razio, uma andlise mais ampla e abrangente, incluindo neces-
sariamente o ambiente externo.

Pretende-se contribuir para essa discussdo a partir de um referencial bési-
co que inclui a missdo atual ¢ a finalidade institucional da Embrapa.

10 autor agradece as valiosas contribui¢Ses de Jodo Batista da Silva, Geraldo Browne Ribeiro,
Aureliano da Costa Matos e José de Souza Silva na discusso de algumas das idéias apresentadas.
A responsabilidade por eventuais erros e omissoes, no entanto, € exclusiva do autor.

2 Engenheiro-agrénomo, Ph.D. em Economia Rural, atualmente consultor da Secretaria de Assis-
téncia Técnica e Extenséo Rural(SER) da EMBRAPA. SAIN, Parque Rural, W3 Norte Final,
70770-901 Brasflia, DF,
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REFERENCIAL PARA A ANALISE

O NOVQ FEDERALISMO E SUAS IMPLICAGOES

A Constituigdo de 1988 e sua legislacdo complementar definiram novos
padroes para o federalismo brasileiro, fortalecendo relativamente os estados
¢ municipios e estabelecendo parfimetros inovadores para a aghio piiblica.
Neste iltimo caso, orientam a retirada progressiva do Estado de atribuigoes
que podem ser melhor desempenhadas pela iniciativa privada e ampliam a
participagiio dos usvérios no acompanhamento e na avaliagio dos servigos
ptiblicos.

Ambos os fatores afetam consideravelmente a agio da Embrapa: o primei-
10, porque a descentralizaciio administrativa levard & realocagio de atribui-
¢Oes e responsabilidades quanto aos sistemas tecnolégicos ligados ao desen-
volvimento rural, o que vai requerer um esforgo realmente cooperativo e ar-
ticulado entre os trés nfveis de governo, e destes com a iniciativa privada; o
segundo, por exigir a mudanga do enfoque tradicional de “‘oferta’” de tecno-
logia para o do atendimento preferencial 4 “demanda” de inovagdes por
parte dos usudrios, clientes e beneficidrios.

A polftica governamental vigente reforga essas tendéncias, ao enfatizar a
reforma administrativa, a redugéio do papel do Estado na economia, a abertu-
ra comercial e a busca de novos patamares de competitividade e produtivida-
de globais.

Sé essas mudangas, independentemente de quaisquer outras considera-
¢Oes, sdo suficientes para provocar substanciais alteragdes na Empresa, in-
clusive em sua postura estratégica quanto ao ambiente externo, metodologia
de trabalho e, conseqiientemente, estrutura organizacional. Elas sugerem, por
exemplo, que as fungdes de plancjamento estratégico, articulacéo interinsti-
tucional, coordenagfo e geréncia de ciéncia e tecnologia, informagéo e gera-
gdo de tecnologias mais sofisticadas ou *‘de ponta’ deveriam aumentar seu
peso relativo no programa de trabalho, em contraposigio a execugfo direta
de atividades que podem ser transferidas s instincias governamentais mais
préximas dos usudrios ou mesmo 4 iniciativa privada. Sugerem, também, que
as unidades da Empresa precisarfio abrir-se mais a influéncias externas e
provavelmente consolidar-se e diminuir em ndmero.

Nessas circunstincias, parece claro que a metodologia empregada tenderd
a evoluir dos procedimentos relativamente mais ‘‘académicos” para os mais
“aplicados”, de estilo “‘pesquisa e desenvolvimento’ . Nestes, a participagio
do usudrio em vérias etapas do processo de geragéo e transferéncia de tec-
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nologia ¢ indispens4vel, especialmente na identificacdio precisa de problemas
prioritdrios, na validagfo, no ajuste ¢ na avaliagdo das técnicas geradas e na
andlise de seus resultados econdmicos e sociais. A interdisciplinaridade ope-
racional € uma exigéncia I6gica desses métodos, baseados na demanda por
inovagGes™ ou na “solugdio de problemas” do processo produtivo, uma vez
que os problemas raramente se restringem a apenas uma 4rea de especialida-
de.

A NOVA MISSAO DA EMBRAPA

Ao redesenhar a demanda social pelos servigos piiblicos em geral, o pano-
rama politico-institucional brasileiro apontou a oportunidade ¢ criou o am-
biente propicio para reavaliar a misséo da Empresa, bem como suas priorida-
des, sua organizagéo interna e seus procedimentos operacionais.

Adicionalmente, o Decreto Presidencial que passou & Embrapa a coorde-
naglo do Sibrater tornou-a responsével pelas agdes federais ligadas nfio s6 2
geragio mas também 2 transferéncia de tecnologia agropecudria. A Socieda-
de passou a ter o direito de cobrar da Empresa elevados padrdes de qualida-
de e exceléncia em praticamente todo o espectro do processo de inovagio
tecnoldgica da agropecudria nacional, no que depender da ag&o piblica.

A sua missfio institucional, portanto, foi automaticamente modificada e
expandida, restando-lhe proceder aos ajustes necessdrios pata desempenhé-la
com o melhor de sua competéncia e eficicia.

OPLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA EMBRAPA

O perfeito entendimento da nova missdo institucional € um fator indispen-
sével ao ajustamento da Embrapa & nova realidade nacional. O processo de
planejamento estratégico representa uma valiosa oportunidade para discutir
suas implicagdes de forma ordenada e conseqliente, com a participagio de
todos. Os diagnésticos internos prévios e concomitantes aos trabalhos cons-
tituem referéncias adicionais importantes para 0 desempenho de sen novo
esquema operacional.

Algumas evidéncias preliminares mostram que existem diversos aspectos
que merecem tratamento diferente ao tradicional. Em particular, pode-se
constatar que o processo de planejamento (principalmente a selecio de tépi-
cos de pesquisa e sua conseqgliente avalia¢#o), a articulagdo institucional (es-
pecialmente com as entidades estaduais de pesquisa e de extensiio e com re-
presentagses dos usudrios) e a metodologia de trabalho (trabalhar “por de-
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manda”, participagéio mais regular dos usudrios) precisam ser revistos e for-
talecidos. A principal questdo que se coloca nesse sentido &: “Como fazé-
lo?”

Existem vérias alternativas possfveis. E provdvel, no entanto, que nenhu-
ma delas possa prescindir de uma reformulagio metodoldgica e organizacio-
nal relativamente ampla. Isso, naturalmente, pode causar inquietagdes no
corpo profissional, em decorréncia da prospectiva alteragio na correlagio do
poder interno (e de suas correspondentes vantagens) nas unidades e entre
unidades. -

No caso especffico da “difusdo x extensdo”, & de esperar que durante o
planejamento estratégico aparegam propostas que tendam a contornar em vez
de resolver o problema, seguindo a *“lei do menor esforco”. Muitas vezes,
essas propostas sfo feitas na melhor das intengées e com uma roupagem apa-
rentemente das mais racionais.

No entanto, essa questido ndo poder4 ser equacionada pelos setores envol-
vidos ou mesmo no &mbito interno da Empresa ¢ de suas unidades, apesar
das dificuldades intrfnsecas ao processo de solugio negociada. Por serem
setores tfpicos de “interface™ institucional, existem outros protagonistas que
precisam ser considerados, entre eles os demais servigos de pesquisa e de
extensio rural (piblicos € privados) e os potenciais usudrios das inovagGes
tecnolSgicas, além das instincias governamentais de diferentes niveis res-
ponséveis pela politica agricola.

Em conseqiiéncia — e a exemplo de outros servigos de natureza comple-
mentar —, a eficdcia da Embrapa nessas dreas sé poders ser alcancada se to-
das as partes envolvidas tiverem entendimento comum do processo global de
inovagdo tecnolégica e, nele, do papel especifico de cada uma.

O DILEMA DA “DIFUSAQ x EXTENSAOQ”
E AS LICOES DO PASSADO

Dentre os dilemas provocados pelas transformagdes na finalidade institu-
cional da Embrapa, é possivel que nenhum outro tenha alcangado maior evi-
déncia que o da “difusio x extensio”, em virtude da percepc&o mais ou me-
nos generalizada de que entre as duas atividades existem grandes 4reas de
superposicio.

As suas origens, no entanto, remontam & matriz do setor piblico federal e
aos modelos institucionais de pesquisa agropecudria ¢ de extensdo rural
adotados na época de sua reorganizagdo, nos primeiros anos da década de
1970.
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O centralismo politico e fiscal dominantes na ocasido davam ao Governo
Federal e, por extensdo, ao Ministério da Agricultura, poderes suficientes
para comandar, de acordo com as suas prioridades, praticamente toda a poli-
tica agricola nacional, em todos os nfveis. O Sistema Operacional da Agri-
cultura (7 Estatais, inclusive a Embrapa e a Embrater) era responsével pela
implementacdo dessa politica, orieritada — de acordo com o modelo econémi-
co do momento — para o aumento da produgdo agricola (abastecimento inter-
no e exportacio) ¢ definida basicamente em termos de produtos. Apesar de
existirem outros instrumentos de polftica em uso (pregos mfnimos, seguro
agricola, etc.), o principal fator para induzir o setor a0 aumento da produgao
e, eventualmente, 4 adogfio de nova tecnologia era o crédito rural abundante
e fortemente subsidiado pelo governo.

Partes integrantes desse modelo, a Embrapa e a Embrater organizaram-se
para atuar “por produto”; a primeira criando centros nacionais e a segunda
instituindo programas e “‘geréncias” especializadas e concentrando-se no
crédito orientado. Prontamente, ¢ com 0 seu apoio explicito, as empresas
estaduais componentes de seus respectivos sistemas (SCPA e Sibrater) pas-
saram a replicar, sem grandes compromissos com as condicdes locais, o
mesmo tipo de organizagio. Essa estrutura facilitou a absorgéo, por ambas as
instituicGes, da filosofia dos ‘“‘pacotes tecnolégicos’”, inspirada essencial-
mente na “Revolugdo Verde”.

O grande subsfdio crediticio viabilizou a adogdo desses pacotes por seg-
mentos de produtores que tinham acesso ao crédito, independentemente do
retorno econdémico “‘real’ que pudessem ter em condi¢Ses normais de produ-
¢io e mercado. Este fato proporcionou uma certa legitimidade ao modelo
“linear’” de geracfio e transferéncia de tecnologia, em que a pesquisa ‘‘gera-
va”, a extensfo “‘transferia” ¢ o produtor “‘adotava’, nessa ordem, um de-
terminado pacote tecnolégico. Este, por sua vez, era desenhado para substi-
tuir inteiramente o sistema de produgfo em uso, o0 que s6 era possfvel, evi-
dentemente, por forga do subsidio, exceto em alguns casos especialfssimos.

Poucos notavam, na época, a artificialidade sécio-econ6mica desse siste-
ma de mudanga tecnolégica nas condigdes do Pafs e a sua perigosa e cres-
cente dependéncia das financas piblicas, que, no final, foram fatores decisi-
vos para a sua faléncia, aqui e em outras partes do mundo. O que foi ainda
menos percebido € a vasta influéncia que exerceu no condicionamento cultu-
ral, comportamental e metodolSgico das instituigoes e dos profissionais da
pesquisa e da extensfo. Muitas das dificuldades e dos dilemas hoje vividos
podem ser creditados, em grande parte, a essa influéncia e 2 rigidez institu-
cional que tornaram excessivamente lentas as reagdes a mudangas profundas,
mas previsfveis, no ambiente externo.
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Modelos dessa natureza, por exemplo, ndo exigem grandes esforgos de
identificacio de pontos especificos de estrangulamento no sisterna produtivo,
uma vez que podem substituir todo o sistema de uma vez. Assim, o levanta-
mento de problemas e de suas prioridades passa a ter importéincia secunddria.
A validagdo de tecnologia néo precisa, necessariamente, ser feita com a par-
ticipacdo efetiva dos produtores, em seus estabelecimentos, sendo suficiente
utilizar unidades de pesquisa que representem diferentes condi¢Ges agroe-
colégicas. Isso, naturalmente, eximiu extensionistas e pesquisadores da obri-
gagdo de conhecer profundamente as condigdes e a Idgica dos produtores, e
facilitou, por conseguinte, o seu afastamento progressivo do trabalho de
campo em favor do realizado em escritdrios e estagdes experimentais.

A pressido da demanda por crédito orientado levou os extensionistas ao
atendimento individual, em detrimento do uso de métodos mais eficazes e
abrangentes de comunicagio rural. O mesmo fator restringiu o seu aperfei-
goamento técnico e analftico, tanto em termos agron8micos como metodold-
gicos. A avaliagio sdcio-econdmica da tecnologia e dos sistemas de produ-
gdo tornou-se prescindivel, em face dos subsidios que encobriam as defi-
ciéncias de planejamento e de geréncia. O enfoque “por produto™, por sua
vez, limitou a capacidade técnica de trabalhar com o estabelecimento rural
como um todo, come o fazem os produtores rurais. Em conseqiiéncia, as-
pectos essenciais do desenvolvimento sustentado do setor, como administra-
gio rural, planejamento agricola, uso conservacionista do solo, adequacio e
efeitos distributivos da tecnologia e impactos ambientais foram negligencia-
dos ou receberam baixas prioridades nas agendas de extensionistas e pesqui-
sadores.

As prioridades de pesquisa, por esses modelos, podiam ser estabelecidas
em encontros de especialistas (por vezes, da pesquisa e da extensio), dimi-
nuindo a necessidade de participagio dos usuérios e dos extensionistas de
campo e reduzindo a exigéncia de mecanismos permanentes de articulagéo
operacional e de planejamento da produgéo técnico-cientifica.

Niao € de surpreender, portanto, que, quando existiam instituigoes e siste-
mas separados de pesquisa e extensiio, nenhum dos esquemas de articulagio
formal entre eles chegou a funcionar na prética, inclusive o Compater, pre-
visto na legislagdo que os criou. Niio obstante os esforgos periddicos de am-
bas as administracSes e excegdes localizadas, os intercimbios entre pesqui-
sadores e extensionistas permaneceram descontfnuos e predominantemente
uma questéo de relacionamento informal e pessoal.

A medida que a crise dos anos 80 e as mudangas polftico-sociais desmo-
- ronavam o modelo tradicional de politica agricola embasado no poder cen-
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tral, também os sistemas de pesquisa e extenséio passaram a ser mais forte-
mente questionados. A extensdo rural, por ser “linha de frente™ do processo,
sofreu primeiro os impactos dessas mudangas e foi sendo progressivamente
forgada a alterar o seu modo de atuagio, no sentido de atender & demanda
dos usudrios através de enfoque sistémico. Essa pressdo foi particularmente
forte no imbito estadual, ¢ muitos dos servigos que nic conseguiram acom-
panhar essa evolugio foram progressivamente imobilizados, principalmente
por restrigées orcamentarias.

Nessas circunstincias, tomou-se politicamente essencial, para a pesquisa,
poder contar com um setor dedicado basicamente & disseminacio de seus re-
sultados, até mesmo como meio a justificar a sua existéncia institucional. No
entanto, apesar de alguns avangos, a gerac@o e a transferéncia de tecnologia
ainda ndo conseguiram completar a transi¢io de um modelo de “oferta’” para
um de ‘“‘demanda’ ou de **mercado”, visando & “solugfo de problemas” do
sistema produtivo. Isso ainda ocorre devido a uma variedade de fatores —
conceituais, organizacionais e administrativos —, a maioria dos quais, heran-
¢as da viséo tradicional.

Um deles € a convicgio, hoje contestada por propostas do tipo P&D, de
que os pesquisadores em geral séo individualmente capazes de identificar os
pontos mais relevantes a serem pesquisados em suas respectivas especialida-
des, sem a convivéncia mais préxima com os usudrios e seus sistemas pro-
dutivos, ou mesmo com os extensionistas de campo.

No passado, essa atitude de “‘laissez-faire’” foi freqiientemente justificada
pela necessidade de garantir aos pesquisadores ‘“‘ambientes controlados™ e
ampla liberdade operacional para assegurar condiges de ‘““‘andlise cientffica’
e ndo lhes tolher a “criatividade profissional”. Processos administrativos,
como a avaliagiio de desempenho para progresséc funcional, seguiam na
mesma diregado ao valorizarem mais a formagio académica e a produgéio
cientifica individual (artigos publicados, coordenagio de projetos, etc.) do
que a contribuigiio efetiva para a solugéo de problemas e o trabalho em equi-

pe.

Instrumentos de planejamento “‘por produto”, como os PNPs, refor¢avam
essa tendéncia ao valorizar o trabalho especializado em detrimento da visdio
sistémica e interdisciplinar prépria dos sistemas produtivos agropecudrios. A
énfase dos trabalhos, naturalmente, dirigia-se aos aspectos tecnolégicos (de
dentro da porteira), nem sempre considerando os econémicos, como a dispo-
nibilidade local ¢ individual de recursos, rentabilidade da tecnologia, merca-
dos de fatores e de produtos, e outros.
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A parte desses fatores de ordem organizacional, outras influéncias tam-
bém favoreceram o, desenvolvimento de atividades de pesquisas orientadas
para a “oferta’, como o demonstram estudos produzidos pela prépria
Embrapa. Uma delas, certamente, foi a capacitagdo profissional dos técnicos
da Empresa, predominantemente monodisciplinar e académica. Em termos de
definigio de projetos de pesquisa, poderosas influéncias de cunho pessoal,
como prestigio académico, interesses familiares e profissionais, pressao dos
pares e de grupos politicamente ativos foram constantemente ignoradas ou
minimizadas.

Na auséncia de vontade ou de condigdes politicas para adogo de medidas
adequadas para resolver os problemas internos, a “‘difusio de tecnologia”
tornou-se instrumento essencial para a ““legitimac#o’” desse modelo perante o
setor e a Sociedade.

O paradoxal dessa situagéio € que o modelo formal da Empresa, nessa
época, preconizava que ‘‘a pesquisa comega e termina no produtor”. A sua
operacionalizagfio, no entanto, freqiientemente seguia outros rumos, afetada
por fatores como os antes mencionados. A mesma dicotomia entre conceito e
prética atingia a ‘‘difusdo”, que trabalhou menos no levantamento de pro-
blemas, avaliagio sdcio-econ6mica, administragio rural e validagiio de tec-
nologia que em sua divulgagfio. A influéncia dessas equipes no trabalho dos
pesquisadores (metodologia de pesquisa, trabalho interdisciplinar) foi, por
conseguinte, muito pequena ou inexistente na maioria das vezes.

Em resumo, pela andlise precedente, pode-se concluir que o dilema *‘difu-
580 X extensdo™ foi resultado da influéncia de modelos ultrapassados, da vi-
sdo fragmentada e arbitrdria do processo de inovagio tecnolégica e do des-
compasso entre conceito ¢ préitica das atividades de geragio e transferéncia
de tecnologia. A solugfio definitiva, portanto, dever ser encontrada no tra-
tamento direto dessas questGes e nfio por ajustes superficiais ou provisérios.

Na atualidade, apesar dos esforgos dos difusores, de parte do corpo técni-
co e do crescente reconhecimento da importincia da manutengio de canais
de comunicacfio de duas vias com os diferentes segmentos que participam do
desenvolvimento agropecudrio, a esséncia das atividades de *“difusfio™ na
Empresa continua a ser vista por muitos como a de disseminar os resultados
de pesquisa. E, como tal, a merecer o tratamento de “‘apéndice™ institucio-
nal, como baixa prioridade na alocagfio de recursos financeiros, materiais e

humanos.

A revisdo da finalidade institucional da Empresa no processo de planeja-
mento estratégico e a absorgdo da extensfio rural vieram abalar essa concep-
gdo estreita das atividades de *“‘difusdio”. Entende-se hoje que existem fun-
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¢bes que precisam ser exercidas pelas diferentes unidades, além da pesquisa
propriamente dita ¢ da disseminagfio de seus resultados, que sfo essenciais
ao seu desempenho dentro das novas condicionantes politico-institucionais a
que estiio submetidas.

Algumas delas estio especificadas na justificativa da proposta do projeto
estratégico da difusiio de tecnologia da Embrapa: *facilitar, impulsionar,
orientar, fortalecer efou viabilizar outras agles relevantes da Empresa, tais
como:; a) a prética da interdisciplinaridade na pesquisa; b) a integragio inte-
rinstitucional;: ¢) a transferéncia dos resultados de pesquisa; d) diagndstico
dos problemas ambientais e sécio-econdmicos; ) a aproximagéo da Empresa
com segmentgs organizados da sociedade; e f) as agbes de geréncia e plane-
jamento da pesquisa”,

No curso de Capacitagio Gerencial e em recentes Encontros Regionais,
estes realizadds com a participagdo de dirigentes dos centros da Embrapa,
dos servigos estaduais de pesquisa agropecudria e de extensfo rural e de res-
ponséveis pela “difusio”, para discussdo do Plano de Agfo Estratégica da
Secretaria de Assisténcia Técnica ¢ Extensao Rural ¢ dos mecanismos de ar-
ticulagdo pesquisa/extensdo, ficou patente que existe um novo papel a ser
desempenhado pelas unidades descentralizadas e pelas empresas, quanto 2s
fungOes mencionadas.

O desafio do momento € especificar esse papel com base em uma proposta
de atuagio que leve em conta modelos tedricos mais atualizados, a experién-
cia adquirida, a realidade sécio-econdmica e a politica nacional. A responsa-
bilidade da Embrapa em todas as etapas do processo de inovacéo tecnolégica
deve facilitar seu melhor entendimento e superagio.

Uma vez que a extensdio rural € pega fundamental nessa tarefa, € conve-
niente explicitar algumas das diretrizes adotadas a partir de sua incorporagéo
pela Embrapa, bem colno as perspectivas de sua evolugio, em futuro préxi-
mo, no Pafs.

A EXTENSAO RURAL NA EMBRAPA
E A EVOLUCAQO PREVISTA

0O PLANO DE ACAO ESTRATEGICA

As bases conceituais e operacionais da extensido rural na Embrapa estio
consolidadas no documento “Plano de Agfo Estratégica da Secretaria de As-
sistdncia Técnica ¢ Extensfio Rural (1991/95), aprovado pela Diretoria da
Empresa ¢ em fase de implantagéo.
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Esse planc foi concebido e elaborado com fundamento num diagndstico
da sitvagio dos servigos de extensiic rural no Brasil, em confronto com o
papel deles esperado, em funcfio das realidades s6cio-econdmicas e politicas
nacionais, dos dispositivos constitucionais e legais aplicdveis, da politica
governamental e dos principios ¢ objetivos estratégicos pela Embrapa.

Todas as agGes a serem desenvolvidas pressupdem uma intensa articula-
¢iio operacional entre a pesquisa e a extensiio, em todos os nfveis, e t&m co-
mo base comum as seguintes premissas:

1. a informagéo técnico-cientifica como sfntese da articulagdo do SCPA com
o Sibrater, visualizando a geragiio, transferéncia e a difusio de tecnologia
agropecudria de acordo com as demandas dos produtores e de forma arti-
culada com os demais instrumentos de polftica agricola;

2. a oganizagio como processo indispensdvel para a auto-sustentagio do
crescimento econdmico, social e politico dos pequenos e médios produto-
res, € como mecanismo de ampliagdo da abrangéncia e qualidade dos ser-
vigos piiblicos de extensdo rural;

3. a regionalizagfo/municipalizagdo da agricultura como estratégia de valo-
rizagfio e respeito s peculiaridades, potencialidades, interesses e decisdes
locais, de aumento da efetividade das polfticas piblicas e de tratamento
mais justo a desigualdades regionais e sociais; e

4. a modemnizagfio institucional como processo eficiente para a descentrali-
zagio administrativa, a desconcentragio das decisGes e de poder, o forta-
lecimento e a adequagfo de politicas priblicas, a redugido de barreiras bu-
rocriticas e de custos operacionais ¢ a promogio de maior eficicia nas
agles de assisténcia técnica e extensdo rural.

Em termos operacionais, seus objetivos devem ser alcangados através de
dois tipos de programas e projetos estratégicos:

1. programas de cooperagéio técnico-financeira com os estados, cujos proje-
tos (PAT) sdo estabelecidos e negociados de acordo com as necessidades
e interesses locais. Esses projetos prevéem a complementaridade de recur-
sos federais, estaduais ¢ municipais em atividades de alto impacto sécio-
econdmico ¢ ambiental, e podem ser classificados em trés categorias: de-
senvolvimento de 4reas geogréficas ou eco-sistemas (ex: municipios, mi-
crobacias, microrregides); tecnologias estratégicas (ex: controle do bicho
do algoddo, convivéncia com a seca, redugdo de perdas na colheita); e
modernizagédo (ex: capacitagio, informagéo e informética, sensoriamento
remoto);
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2. programas de execugiio direta pela Embrapa-SER, estes definidos em
fungio do diagndstico realizado, das atribuigbes federais e das priorida-
des da Empresa nas atividades de assisténcia técnica e extensfo rural.

Todos os programas de responsabilidade direta da Empresa nessa drea
(modernizagdo institucional; estudos e desenvolvimento de processos opera-
cionais para sistemas descentralizados integrados de difusdo de tecnologia;
¢ apoio & formulagio, acompanhamento e avaliagio da politica agrfcola) tém
como ponto comum o fortalecimento da inser¢cdo da Embrapa no ambiente e
no processo de desenvolvimento agropecuério do Pafs. Prevéem, portanto,
intercAmbio e ligaches permanentes com institui¢Ses federais, governos esta-
duais e municipais, agéncias regionais de desenvolvimento rural, servigos
estaduais de pesquisa e de extensdo, organizagGes de produtores, ONGs e
empresas privadas em base operacionais, através, inclusive, de redes infor-
matizadas de informagho e documentagio.

As bases fisicas de irradiagic e apoio a essas atividades nos estados e
municfpios serio as ““Unidades Regionais de Capacitagiio e Apoio 3 ATER e
a0 Desenvolvimento Rural”, a serem implantadas nos centros de recursos da
Empresa ou outros centros de boa localizagédo regional. Essas unidades esta-
rio aparclhadas para prestar servigos, realizar estudos, assessorar institui-
¢des, e para capacitar ‘‘em servigo’ profissionais em &reas estratégicas de
alto potencial de impacto institucional ou sécio-econdmico. Entre essas
dreas, incluem-se: planejamento agricola por base geogréfica (principalmente
municipal); formagio de gerentes e executivos; formagiio de capacitadores;
informagéio e informética agropecudria; sensoriamento remoto; multimeios; e
outros temas de alta relevincia nos dmbitos da extensfio rural e do desenvol-
vimento rural, a serem definidos em fungio da demanda regional especffica.

Algumas das implicagSes desse plano merecem destaque. Uma delas & que
a sistemdtica da contribuigio financeira federal para os servigos de extensio
foi profundamente modificada, passando do repasse de recursos de uso geral
para o investimento em projetos inovadores e de alta capacidade de retorno
sécio-econdmico. Outra & que todas as atividades federais destinam-se a in-
centivar, fortalecer & complementar os esforgos estaduais ¢ municipais e nao
a substitui-los, de nenhuma forma. E, por fim, que a preocupagio funda-
mental € com os usudrios dos servigos — ¢ nfo serfio considerados projetos
ou atividades cujos efeitos principais nfo reflitam diretamente “‘na ponta’,
ou seja, nos niveis locais, junto aos produtores.

Em sfntese, a proposta de coodenagio do Sibrater pela Embrapa tem por
objetive o salto qualitativo da assisténcia técnica e extensfio rural e melhor
atendimento de seus usudrios.
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0S8 RUMOS DA EXTENSAO RURAL

A retracdo federal e as dificuldades orgamentdrias decorrentes da recess&o
econémica levaram a uma crise sem precedentes nos setores piiblicos agri-
colas da maioria dos estados brasileiros. Os servicos de extensfio rural e de
pesquisa agropecudria foram profundamente afetados, especialmente em
virtude de seu peso relativo na miquina governamental, No entanto, existem
fortes indicios de que essa situwagfo tende a melhorar substancialmente no
futuro préximo.

Um levantamento recente realizado pela SER, através de missGes de ava-
liagdo enviadas a todos os estados, revelou que a maioria vem despendendo
esforcos considerdveis na reavaliagio e reforma do setor piblico agricola.
Entre estados, a sitvagio € extremamente desuniforme: enquanto alguns jé
realizaram as suas reformas, outros permanecem ainda nos estAdios iniciais
das discussdes: algumas das reformas realizadas foram precedidas de estudos
bem elaborados e de propostas claras e definidas, enquanto outras foram
feitas de forma atabalhoada e com o respaldo de diagndsticos superficiais ou
irrelevantes quanto 4 demanda setorial.

Parece claro, entretanto, que a recuperagiao dos servigos estaduais em no-
vas bases é uma tendéncia que vai rapidamente atingir todo o Pafs. Nesse
sentido, 0 comportamento nacional coincide com a crescente atengio de or-
ganismos internacionais s atividades de transferéncia de tecnologia no cené-
rio mundial, especialmente no que se refere & busca de novos ¢ mais eficazes
processos de trabalho e de sustentabilidade institucional.

As reformas estaduais foram geralmente iniciadas com a preocupagio ba-
sica de diminuir os dispéndios governamentais. Apesar disso, muitas dessas
iniciativas demonstram resultados encorajadores também em outros aspectos.
A medida que avangavam as discussdes, passaram a fazer parte de sua pauta
assuntos como hierarquizacdo de objetivos, municipalizacdo da agricultura,
interiorizacdc dos servigos, participacgiio dos usudérios e da iniciativa privada,
articulagdo interinstitucional, eficiéncia operacional e racionalizagéo admi-
nistrativa. Exemplos inovadores e reformas em etapas mais avangadas vém
sendo constantemente avaliados, ajustados e incorporados a outras institui-
coes e locais. Em decorréncia, ocorrem privatizacoes, fusGes, extingoes ou
reorganizacies de érgios piblicos em diversos estados. ‘

N#o obstante a desuniformidade do processo, pode-se perceber, no caso
da extensdio e da pesquisa, a predomindncia das iniciativas de fuséo dessas
entidades, s vezes também com outros servigos piiblicos. As incertezas que
pormalmente acompanham este tipo de mudanga, apesar das inquietagdes que

Cadernos de Ciéncia & Tecnologia, Brasflia, v.8, n.1/3, p.98-112, 1991 109



C.B. Schiottfeldt

provocam nos empregados, vém propiciando ambiente para discussdes e
ajustes mais profundos e objetivos que podem levar a institui¢des mais sau-
déveis e eficazes.

Mesme onde a fusfio ndo foi cogitada, € evidente o empenho das autori-
dades pudblicas em forgar a articulagio operacional entre essas atividades e
em orientd-las para o atendimento das demandas mais imediatas do setor
agropecudrio. Apesar de reconhecerem o estado de desagregagio ou de baixa
eficiéncia em que se encontram alguns desses servigos, séo poucas as admi-
nistragdes estaduais que minimizam a sua importincia para a implementagéo
da politica de governo e que nio tém o propésito explicito de recupera-los
dentro de novas concepgoes.

Tomados em conjunto, esses fatores alimentam perspectivas de fortaleci-
mento dos sistemas tecnolSgicos estaduais a médio prazo, desde que consi-
gam superar as divergéncias conceituais e alcancar novos patamares de pro-
dutividade e eficiéncia.

Seguindo os principios federativos constitucionais, a posi¢éo da Embrapa
¢ a de ni#io interferir nesse processo, uma vez que a organizacio administrati-
va estadual € de responsabilidade exclusiva de seus respectivos governos.
Apesar disso, vem sendo solicitada a auxili4-los na reorganizagéo do setor
piblico e dos servigos de extensiio e pesquisa, demanda crescente apds a
discussdo do Plano de Agdo Estratégica nos Encontros Regionais. Esses pe-
didos vém sendo atendidos em agéio conjunta da SER, AJU e outras unida-
des, com resultados bastante alentadores. Para a Embrapa, € importante
acompanhar pari passu essas mudangas, porque podem afetar o seu préprio
modo de atuagao.

CONCLUSOES E SUGESTOES

A fungdo ‘““‘difusio de tecnologia™, entendida em seu estreito sentido de
pouco mais que a disseminagio dos resultados de pesquisa, estd longe de
atender as necessidades da Empresa em relagio ao seu novo papel e aos ob-

jetivos estratégicos. A ser mantida nesses termos, € preferivel substitui-la por
" uma fungfio especializada de divulgagio técnico-cientifica e de “marketing”,
atribufda s unidades descentralizadas e & prédpria Sede.

No entanto, “‘desenvolvimento™ e ‘transferéncia’ fazem parte indissocié-
vel do mesmo processo, que inclui a “‘geragdo” de tecnologia. Hoje, ndo
existe mais ambiente ou justificativas conceituais ou prdticas para discutir
quaisquer dessas etapas fora do mesmo contexto, o qual tem como fulcro a
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“adog@o” de inovagdes pelos potenciais usudrios. Af reside, muito prova-
velmente, o principal fator de aceitagio e sucesso dos atuais modelos, que
atuam ‘‘por demanda”, como ¢ de “pesquisa e desenvolvimento™.

Neste caso, o processo de transferéncia de tecnologia & parte integrante ¢
elemento essencial do “modelo”, ou da “‘metodologia de pesquisa e desen-
volvimento”, e deve ser incorporado universalmente, embora sob forma e
graus diferenciados, aos procedimentos adotados pelas unidades, pelos pro-
jetos e pelos técnicos da Empresa.

Praiticas decorrentes dessa metodologia, tais como interdisciplinaridade
profissional, integragdio interinstitucional, complementaridade entre esforgos
piiblicos e privados, diagnésticos de problemas ambientais e sécio-econémi-
cos, abertura ¢ manutencdo de canais permanentes de comunicagio com
segmentos organizados da sociedade, passam a ser diretrizes metodoldgicas
asseguradas pelo processo de planejamento e geréncia de ci€ncia e tecnolo-
gia e, conseqiientemente, da instituigiio, de suas unidades executivas € do
trabalho individual.

Na pritica, ¢ extremamente duvidoso que um setor isolado, como o de
“difusdo’”, possa provocar ou promover mudangas dessa profundidade no
comportamento institucional, ainda que seja substancialmente fortalecido e
aperfeigoado. E provédvel que o alcance desses objetivos na Embrapa requei-
ra maior envolvimento de outras instituigdes, em particular dos sistemas es-
taduais de pesquisa e extensiio, € uma participagio mais ampla de seus pro-
fissionais, inclusive de seus pesquisadores mais especializados. A este res-
peito, vale mencionar que diversos estudos internacionais sobre processos
inovadores de geragdo de tecnologia demonstram que & geralmente muito
benéfico — e possfvel viabilizar — o contato mais direto e constante do cien-
tista com os processos produtivos dos usudrios € com os demais técnicos
ocupados com a transferéncia de tecnologia. Essa postura deve ser encoraja-
da.

O projeto estratégico de ““difusdo”, em sfntese, ndo deve ser tarefa de se-
tores isolados, mas parte de uma agéio global e sistémica.

Assim sendo, € conveniente explorar outras alternativas de agéo que fu-
jam do foco mais ou menos exclusivo em “‘difusio” ou em “‘extensdo™ €
permitam discussdes em termos interativos e processuais. Uma possibilidade
¢ tratar, simultaneamente, as questdes de ‘“‘planejamento e geréncia’, “‘pes-
quisa ¢ desenvolvimento”, “*difusfio e extensfio’” ¢ assuntos correlatos, de
forma a redefinir a filosofia e o sistema operacional bésico da Empresa. Este,
naturaimente, deveria proporcionar suficiente latitude de agio para que as
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diversas unidades descentralizadas pudessem ajustd-Io a suas peculiaridades
sem reproduzir modelos.

E igualmente possfvel pensar no fortalecimento das fungdes de planeja-
mento € geréncia na Sede e nas unidades, exercitando principios metodols-
gicos de “pesquisa e desenvolvimento™. Essas fungdes manteriam, através
de mecanismos a serem definidos, permanente coeréncia entre as pesquisas
realizadas e as demandas dos usuérios e da sociedade., Isso incluiria a defini-
a0 de prioridades e a formagso de equipes interdisciplinares para a geragao,
desenvolvimento, teste, validagho, avaliagfio sécio-econ6mica e transferéncia
de tecnologia em enfoque sistémico e participativo, dentro e fora da unidade.

As opgles, por certo, sio numerosas e variadas, e nfo faz parte do escopo
deste texto enumerd-las, propor ou defender qualquer uma delas. O impor-
tante € provocar o debate das questSes mais relevantes para que quaisquer
defini¢Ses representem uma real oportunidade de avangar na diregfio de me-
lhores servigos prestados a agropecudria nacional e A sociedade brasileira.

Para esse fim, seria oportuno estabelecer uma agenda de discussdes que
permitisse analisar com profundidade cada um dos aspectos aqui levantados
€ propor alternativas operacionais para sua abordagem. Essa agenda certa-
mente deveria incluir as implicagdes estruturais, econ6micas, sociais ¢ polfti-
cas do processo de mudanga tecnolégica no negéceio agricola nacional; a alo-
caglo negociada dos papéis especfficos da Embrapa e das instituigSes dos
sistemas que coordena, numa visio de complementaridade operacional; e, fi-
nalmente, os ajustes necessdris ao cumprimento dos novos papéis institucio-
nais estabelecidos.
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